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Godkendt i Kommunalbestyrelsen 21. december 2021.



Indledning

Arbejdsmarkedsudvalget i Nordfyns Kommune har valgt at udarbejde en flerdrig beskcefti-
gelsesplan, der i hgjere grad kan understatte det politiske arbejde omkring udvalgte fokus-
omré&der. Men det er ogsd et vilkér, at beskceftigelsesomréddet er omskifteligt og konjunktur-
bestemt. Indevcerende plan bestrceber sig derfor p& at imgdekomme begge disse forhold
ved at bestd af to dele: en flerdrig del, der tigodeser behovet for politisk fordybelse og kon-
tinuitet i indsatserne, samt en etdrig del, der forholder sig til den aktuelle situation pd ar-
bejdsmarkedet og ministermdlene i 2022.

Tilknytning til arbejdsmarkedet og det, at kunne forsgrge sig selv og sin familie, er fundamen-
talt for borgere i det danske samfund. De fleste mennesker har et gnske om at bruge deres
kvalifikationer, evner og ressourcer akfivt og at bidrage til egen og fcelles velfcerd som del-
tagende samfundsborgere. Kommunens beskceftigelsesindsats har derfor til formdl at under-
statte, at flest mulige ledige og sygemeldte borgere hurtigst muligt igen bliver selvforser-
gende gennem job eller uddannelse, og at forkorte ledigheds-, sygdoms- og andre fravcers-
perioder med offentlig forsgrgelse mest muligt samt at afdcekke og udrede de sager, hvor
personen af den ene eller anden darsag ikke er i stand til at forserge sig selv, og derfor er hen-
vist fil hel eller delvis forsgrgelse under en af velfcerdsstatens ordninger.

Formdlet med Beskceftigelsesplanen er at rammescette det politiske fokus, der ligger bag de
strategier pd beskceftigelsesomrédet, der pd daglig basis omscettes til praksis i den indsats,
der finder sted i Nordfyns Kommune. Den indsats finder ikke alene sted i Jobcentret og Un-
geposten, hvor beskceftigelsessagerne er forankret lovgivningsmaessigt, men udgves i alle
kommunens kontaktflader med de borgere, der er bergrt af midlertidig ledighed og syge-
melding. Den finder ogsd sted i alle kontaktflader til vickksomhederne, vi samarbejder med,
eftersom det er en hjgrnesten i beskceftigelsesindsatsen at understgtte de lokale virksomhe-
ders muligheder for drift og udvikling ved at formidle kvalificeret arbejdskraft og medvirke til
at sikre, at de efterspurgte kompetencer er til r&dighed blandt arbejdstagerne.

Beskceftigelsesplanen hviler séledes pd et bredt fundament, der tager udgangspunkt i kom-
munens samlede visioner, men ogsd rcekker ind over og inddrager centrale elementer fra
en lang rcekke gvrige politikker og strategier. Det er pd denne brede og vidtforgrenede
platform, kommunens aktarer skal understatte kerneopgaverne i forhold til de borgere, der
midlertidigt st&r uden for arbejdsmarkedet. | mange tilfcelde er lgsningen nemlig lige netop
ikke enkel og monofaglig, men kroever en tvoergdende, koordineret og helhedsorienteret
indsats, der skaber sammenhceng i borgerens sag og borgerens tilvcerelse.

Nordfyns Kommune har de senere Ar styrket det tveerfaglige samarbejde mellem fagomré-
derne bl.a. iindsatsen for sygemeldte og med projekt "Helhedsorienteret indsats for fami-
lier”. Men den allervigtigste samarbejdsparter i enhver indsats, er naturligvis borgeren selv,
og i nogle tilfcelde ogsd borgers familie eller gvrige netveerk.

| kglvandet p& COVID-19 krisen har regeringen i sommeren 2021 lanceret flere politiske udspil
pd beskceftigelsesomrédet. De har alle har til formdl at imgdegd den aktuelle mangel pd
arbejdskraft i visse brancher og virksomheder, bl.a. ved at sege at gge arbejdskraffudbud-
det. De forskellige udspil forhandles aktuelt og forventes politisk vedtaget i lgbet af 2021

med ikrafttfroeden i lgbet af 2022. Vi holder gje med udspil, forhandlinger og beslutninger, da



de ventes at f& direkte betydning for beskoeftigelsespolitikken og —indsatsen i 2022, ogsd i
Nordfyns Kommune.

Beskceftigelsesplanen har veeret haring hos kommunens samarbejdsparter pd beskoeftigel-
sesomrddet i efterdret 2021.

Formand for Arbejdsmarkedsudvalget
Kim Johansen

Politiske fokusomrader 2021-
2023

Nordfyns Kommune igangsatte ultimo 2015 en investeringsstrategi, som udigb med udgan-
gen af 2021. Investeringsstrategien virkede efter hensigten: Antallet af offentligt forsgrgede i
kommunen faldt markant scerligt i den farste periode 2015 - 2018. Med den opnormering,
strategien indebar, blev beskceftigelsesindsatsen ressourcemcessigt Iaftet i kommunen sam-
menlignet med fidligere.

Da de farste resultater var hastet, blev opgaven imidlertid svcerere, og resultaterne mere
beskedne malt i antal. Men det kvdalitative Iaft afspejles fortsat tydeligt blandt andet i korte
varigheder for jobparate og stoerke virksomhedsrettede indsatser for de mest udsatte grup-
per.

Kommunalbestyrelsen har da ogsd kvitteret for disse resultater ved at fastholde det nuvoe-
rende set-up ogsd ud over den formelle investeringsstrategis udigb. Og der er fortsat ambi-
tioner og forventninger om resultater. Kvaliteten i opgavelgsningen skal styrkes inden for
rammerne af den nye lov om aktiv beskceftigelsesindsats med endnu flere virksomme, job-
rettede samtaler og gode, jobskabende virksomhedsforlab, der tager afscet i medarbejder-
nes tro p& borgerne, deres professionelle understattelse af sagen, et stcerkt virksomhedssam-
arbejde samt evt. relevante parallelindsatser.

e Understottelse af fremtidens arbejdsmarked

Efter en forholdsvis stabil &rraekke pé& arbejdsmarkedet, oplevede viilgbet af 2019 og be-
gyndelse af 2020 en opbremsning og stagnerende fendens. | marts 2020 blev arbejdsmarke-
det s& pludseligt og markant ramt af den delvise nedlukning af samfundet som led i bestroe-
belserne pd at begreense udbredelsen af COVID-19. Det kom til at proege hele 2020 og be-
gyndelsen af 2021.

COVID-19 krisen gik iscer ud over de unge og de ikke-faglcerte p& arbejdsmarkedet.
| skrivende stund ncermer vi og igen en normalitet, men omfanget og varigheden af den

krise, pandemien har medfert er fortsat usikker. Meget afhcenger af, hvordan sygdommen
kommer til at udvikle sig i fremtiden — ogs& globalt. P& kort sigt s& vi, at visse brancheomrd-



der blev ramt hdrdt, mens andre formdede hurtigt at tilpasse sig og sGgar opnd fremgang i
en sveer situation og pd et svoert marked.

Mange af dem, der blev opsagt, var kun ledige i kortere tid. Men nogle er endnu ikke vendt
filbage fil arbejdsmarkedet, selvom der igen er kommet gang i efterspargslen og jobomscet-
ningen. For mange ledige blev det ogsd en periode, der satte dem endnu lcengere tilbage,
da de ikke kunne deltage i aktive tilbud p& grund af den delvise suspensionen af beskcefti-
gelsesindsatsen. Langtidsledigheden er steget og det samme gcelder antallet og varighe-

den af sygedagpengeforigb.

Vi skal derfor veere tidlige og akfive i beskceftigelsesindsatsen og offensive i bestraebelsen
p& at holde et stort udbud af arbejdskraft, s& vi kan understatte vicksomhederne i den ret-
ning, de kommer fil at bevoege sig hen pd et omskifteligt marked — det geelder bdde i den
private og den offentlige sektor. Derfor er opkvalificering, efter- og videreuddannelse cen-
frale redskaber i den nuvcerende og fremtidige beskceftigelsesindsats.

Madlscetninger:

Udfordringer:

Handlinger:

Arbejdsmarkedet skal under-
stattes maksimalt, s& virksom-
hederne kan f& den arbejds-
kraft, de eftersparger.

Antallet of ledige og syge-
meldte skal begrcenses mest
muligt, og fravecersperioder fra
arbejdsmarkedet afkortes
mest muligt

Et arbejdsmarked i foran-
dring og efterdgnningerne
af en krise p& arbejdsmar-
kedet

Mangel p& kvalificeret ar-
bejdskraft indenfor en
rcekke omrdader

-Vi skal veere agile og have fin-
geren pd pulsen i et omskifteligt
arbejdsmarked

-Vi skal fglge virksomhedernes
behov tcet og vejlede borgerne
herefter samt have fokus p& uad-
dannelse af ufaglcerte og
opkvdlificering

-Vi skal benytte os af de nye
muligheder for samarbejdsfor-
mer og virtuel kontakt med bor-
gere, virksomheder og samar-
bejdsparter

MAL:

Nordfyn skal ligge bedre end forventet pd Beskceftigelsesministeriets samlede érlige ben-

chmarking

Seneste status 1. kvartal 2020 — 4. kvartal 2020:

Kommune Placering Faktisk ydel- Forventet Forskel Andring i kommunale be-
sesomfang ydelsesom- sparelser
fang
Nordfyn 72 1.960 1.910 -50 5.100.000
Kilde: BM.dk

De udsatte grupper, borgere og familier med komplekse problemstillinger




De "udsatte” grupper i beskceftigelsessystemet er ofte kendetegnet ved mangelfuld erfa-
ring med og filknytning til arbejdsmarkedet samt problemer ud over ledighed. Problemstillin-
gerne kan veere komplekse og omfatte hele familien. Det betyder ogsd, at borgeme i
mange tilfcelde har handleplaner efter b&de sundheds-, service- og beskoeftigelseslovgiv-
ning.

Man mad erkende, at mange befinder sig i systemet i &revis pd forskellige ydelser. Selvom
mdlscetningen fortsat er uddannelse og beskceftigelse, giver det mening ligeledes at have
gje for en resultater i bredere forstand, hvor udvikling for familien, sundhed og trivsel ogsé
teeller. Indsatsen bear derfor voere béret af velfungerende og koordinerede tvcerfaglige ind-
satfser. Ideelt set bundet sammen af en sammenhcengende udredning og en helhedsorien-
teret plan.

Det indebcaerer ogsd holdning, tankegang og handling hos fagprofessionelle, der understat-
ter positiv udvikling i sagerne, og som er bdret af en fro pd, at borgeren faktisk kan udvikle
jobtilkknytningen samt et fokus p& virksomhedsrettede indsatser, der kan fgre mod job, even-
tuelt pd& scerlige vilkdr. Der er i langvarige sager en risiko for, at bade borgere og ansatte i
beskceftigelsesindsatsen mister mdlet af syne. Der skal derfor udarbejdes planer med tyde-
lige mdl og en klar strategi for, hvordan mdlene nds. Dertil skal der handles. Det er af afge-
rende betydning, at ledigheds- og sygeforlgb ikke stdr stille.

Familieperspektivet er betydningsfuldt af flere grunde. For det farste er det vigtigt at bryde
den sociale arv. Bgrn og unge skal se deres forceldre vcere aktive pd arbejdsmarkedet. Des-
uden er der en sammenhceng mellem barns trivsel i familie, skole og institution og forceldre-
nes fokus p& den struktur og stabilitet, som tilknytning fil arbejdsmarkedet giver.

Sammenhcengen mellem beskceftigelse og sundhed er ogsd klar og tydelig. Der ses derfor
et voesentligt perspektiv i at sundhedsaftalen mellem regionen og kommunerne nu ogsd
omfatter et samarbejde om sundhed og arbejdsmarked. | aftalen fremgdr eksempelvis:

"Uddannelse og arbejde skaber identitet og et fast holdepunkt i filvcerelsen. Det er forbun-
det med store personlige og skonomiske omkostninger, ndr mennesker, pd& grund af psykisk
eller somatisk sygdom, mister tilknytningen ftil arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet.
Sundhed kan vcere et middel fil at komme i beskceftigelse, ligesom et godt arbejde er sund-
hedsfremmende. Vi vil styrke sérbare borgeres mulighed for at opnd eller bevare tilknytning
til arbejdsmarkedet. Vi vil arbejde med evidensbaserede indsatser, sd vi kan stgtte borgeren
i at mestre eget liv og dermed vende tilbage i beskceftigelse efter lcengere tids sygefra-
veer.”

Kilde: Uddrag af sundhedsaftalen 2019-2023

Madlscetning: Udfordringer: Handlinger:

De udsatte grupper skal un- Komplekse sager og - Vi organiserer os og samarbej-

derstattes med en helhedsori- ofte langvarige sagsfor- | der, s& vi kan give voksne og
o . lzb familier en helhedsorienteret og

enteret, }nd|V|d.ueIT tilrettelagt sammenhcengende indsats.

beskceffigelsesindsats, der -Vi sgrger for fremdrift og aktivi-

kombineret med virksomheds- fetisagen

rettede forlgb, sigter mod ind- -Vihandler hurtigt

-Vi scetter tydelige mal og stra-

troceden pd det ordincere ar- X
tegier sammen med borger




bejdsmarked for flest mulige i
malgrupperne

-Vi har fokus pd& virksomhedsret-
tet indsats og lon

-Vi scetter klare mdl for praktik-
ker og for progression i fleksjob
-Vi har en ledelsesmcessig stra-
tegisk styring og overblik

MAL:

Andelen af udsafte i Nordfyns kommunes skal reduceres til 16 pct.

Seneste status:

Sigtelinje: Flest muligt skal i
arbejde og forsarge sig selv

Figur 3. Andel udsatte personer pa offentlig
ydelse (fartidspension, fleksjob,
ledighedsydelse, ressourceforiab,
jobafklaringsforlab, sygedagpenge,
revalidering/forravalidaring,
selvforsergelses- og hjemrejseydelse samt
overgangsydelse, kontanthjslp og
vddannelseshjzelp).

Pet.
204

18 lw

—— MNordfyns

Hele landet

{Mr.66 1 hele landet)

Kilde: Naggletalsrapport, Jobindsats.dk

¢ Unge ledige

De ledige, der modtager uddannelseshjcelp, udger en scerlig malgruppe. Den bestdr af
unge mellem 18 og 30 &r, der ikke har taget en erhvervskompetencegivende uddannelse
og ikke kan forsarge sig selv. Mange i mdlgruppen har ingen eller begreenset erfaring pd ar-
bejdsmarkedet. Som udgangspunkt skal de tilskyndes fil at pdbegynde uddannelse. Flere
har allerede forsggt — mdske endda flere gange, men har ikke gennemfert et uddannelses-

forlgb.

En stor del af disse unge er sarbare pd forskellig vis, og har brug for scerlig statte til at f& ta-
get hul p& et godt voksenliv. Det tager ofte lang fid at n& mdlet om selvforsgrgelse, men det
er en langsigtet investering, der skal foretages - bade for den enkeltes og for samfundets
skyld; Alternativet er nemlig udsigten til et helt voksenliv pd passiv forsargelse. Kriser p& ar-
bejdsmarkedet, som COVID-19, rammer traditionelt den unge generation hardt. De forhaler
og vanskeliggaer de unges indtrceden pd arbejdsmarkedet, hvilket kan f& negative konse-
kvenser for hele deres arbejdsliv. Indsatsen for de unge pd beskceftigelsesomrddet skal un-
derstatte, at mdlene i Nordfyns Kommunes Ungestrategi 2020 — 2022 nds.

Malscetninger:

Udfordringer:

Handlinger:

Unge i Nordfyns kommune skal
rustes til en fremtid p& arbejds-
markedet - enten via uddan-
nelse eller via arbejdserfaring

Komplekse problemstillin-
ger af f.eks. skolemaoes-
sig, social, helbredsmaoes-
sig og anden karakter

-Fokus p& den tidlige forebyg-
gende indsats forud for det 18.
Ar via udvidet samarbejde om-
kring forceldre og folkeskolen jf.
Helhedsorienteret indsats




-Tidlig, individuelt tilrettelagt,
tvcerfaglig og uddannelses- eller
virksomhedsrettet indsats

MAL:

Mal Seneste status

| 2030 skal mindst 90 pct. of de 25-drige have 82,9 (Forventet, 2019) (jf. UVM)
gennemfart en ungdomsuddannelse

1 2030 skal andelen af unge, som ikke har filknyt- | 13 4 pct. 2020 (jf. Kontur)
ning fil uddannelse eller arbejdsmarkedet,
veere halveret

Fra Ungestrategien 2020 - 2022.

Beskceftigelsesindsats 2021-
2023

| forbindelse med vedtagelsen af den forenklede beskceftigelsesindsats har kommunerne
fédet agede frihedsgrader til at filrettelcegge mere individuelle forlgb for ledige og syge-
meldte, mens der samtidig er fokus pd, at alle jobsegende skal have en aktiv indsats.

| den forbindelse har Jobcentret og Ungeposten udarbejdet en raekke produkter, der ram-
mescetter indsatsen: Bcerende principper, kontakt- og indsatsspor samt kvalitetsstandarter.
Sammen udger de hjgrnesten i det faglige og veerdimcessige grundlag for den beskceftigel-
sesrettede indsats, borgere i Nordfyns Kommune modtager.

Grundtanken bag disse produkter er, at uanset hviken malgruppe inden for beskceftigelses-
lovgivningen, man tilhgrer, uanset hvilken offentlig ydelse, man modtager og uanset, hvor-
dan ens individuelle forlgb i beskceftigelsesafdelingen og evt. gvrige afdelinger i kommunen,
er tilrettelagt og forlgber, vil det fokus, man mgdes med, som udgangspunkt veere rettet
mod en mdlscetning om hurtigst muligt igen at blive selvforsgrgende gennem job eller ud-
dannelse. Og den proces vil foregd med borgeren som hovedansvarlig og retningsgivende,
men med en fagligt stcerk, professionel jobradgiver ved siden af, der tror pd, mdlet kan nds,
og som guider og understatter pd vejen derhen — eventuelt i koordineret samarbejde med
gvrige fagprofessionelle, s& hele komplekset af mulige barrierer mgdes og forceres kompe-
tent og effekfivt.

De bcerende principper udgeres af de cenfrale sgjler i beskceftigelsesarbejdet: Kontaktforla-
bet, den job- og virksomhedsrettede indsats og samarbejdet med virksomhederne. Al be-
skoeftigelsesrettet indsats hviler pd dette fundament, der kombinerer basale konkrete ind-
satsrammer med veerdier og metode i opgavelasningen.




De bcerende principper for beskaeftigelsesindsatsen i Nordfyns kommune:

[Kontaktforlebet

Job- og virksomhedsrettet indsats

Samarbejdet med virksomhederne

Vores barende princip er:

Wi har job- og uddannelsesrettet kontakt med alle ledige
borgere med udgangspunkt i borgerens ensker og
muligheder, og vi tilrettela=gger individuelle forlab

Vores baerende princip er:

Vi tilrettelaegger en individuel indsats sammen med
ledige borgere. Indsatsen er forst og fremmest
virksomhedsrettet og skal fere til ordinasr
ansasttelse

Vores barende princip er:

Vi samarbejder med flest mulige virksomheder om
bade rekruttering og opkvalificering af ledige gennem
en jobrettet indsats

Det gor vi ved at:

. Made ledige borgere med troen pa. at de kan komme
i job eller uddannelse og med vores indsats
understette, at de ledige selv tager sterst muligt
answvar

. Ferste kontakt finder altid sted indenfor ¥ dage og
herefter minimum hver 3. maned. Vi har en sasrligt
intensiv kontakt til de ledige borgere. der ensker det
og/ eller vi vurderer, eri risiko for at blive
langtidsledige

. Samtaler i kontaktforlebet ha2nger neje sammen med
den jobrettede indsats. Vitaenker alle kontakter med
ledige borgere ind under kontaktforlebet og varierer
maden, vi er i kontakt med ledige pa

Det gor vi ved at:

. Stette ledige i selv at finde job- ogisaar
virksomhedsrettet indsats og understette med
wviden om muligheder og konkrete tilbud pa
baggrund af et godt samarbejde med mange
wvirksomheder

. Have en tast, individuel opfalgning for at sikre
progression i indsatsen og konstant fokus pa de
muligheder. der mest effektivt afkorter perioder
uden job og selvforsargelse

. Prioritere virksomhedsrettede forleb og
ordinaere lentimer

Det gor vi ved at:

= Have et godt kendskab til det lokale
arbejdsmarked. til virk behov for
arbejdskraft og kvalifikationer og ved at
opkvalificere ledige ud fra efterspargslen

= \a=re servicemindede, let tilgasngelige og
hurtige i vores respons

- Samarbejde med blandt andre Mordfyns
Erhverv og Turisme, Task Force Erhverv og
pa tvaers af kommuner i blandt andet
Rekrutteringsservice Fyn

mhedemn

Vores madl er, at:

« Kontaktforlebet hurtigst muligt ferertil job og
uddannelse

Vores mal er, at:

« Den jobrettede indsats hurtigst muligt farer til
job og uddannelse

Vores mal er, at:

« Flest mulige ledige skal hurtigst muligt i job
eller uddannelse

- Jobcentret er en professionel
samarbejdspartner for virksomheder, der
seger nye medarbejdere

Et centralt aspekt i forenklingen af lov om aktiv beskceftigelsespolitik er flere ens regler p&
tveers af malgrupper. | beskceftigelsesindsatsen arbejder vi med mange forskellige malgrup-
per, og traditionelt arbejdes der meget isoleret inden for de enkelte ydelseskategorier. Vi har
valgt at udfordre denne lukkede tendens ved at finde fcellesnoevnere pd tveers af ydelses-
og mélgrupper og samle dem i tre overordnede kontakt- og indsatsspor: Et for job- og ud-
dannelsesparate, ét for aktivitetsparate og ét for sygemeldte.

Hensigten er at anlcegge et bredere perspektiv, der sigter mere p& madlet med indsatsen
med udgangspunkt i sagens kompleksitet, end pd ydelsen. Denne tilgang dbner ogsd for en
hgjere grad af samarbejde og vidensdeling mellem de fagprofessionelle, der er specialise-
rede inden for det enkelte spor samt for indsaftstilbud, der gér pd tveers af mdlgrupper.

Spor

Malgrupper

Mal

Job- og uddannel- .
sesparate .

A-dagpenge
Kontanthjcelp (jobparate)
Fleksjobvisiterede
Uddannelsesparate

Integrationsborgere (jobparate)

(For)revalidering

Job eller ordincer
uddannelse

Aktivitetsparate .

Kontanthjcelp (aktivitetsparate)
Uddannelseshjcelp (aktivitetsprate)

Ressourceforlgb
Integration (akfivitetsparate)

Indtrceden pad eller
filbagevenden fil
arbejdsmarkedet
Afklaring af rette
malgruppe

Sygemeldte .

Sygedagpenge
Jobafklaringsforlab

Fastholdelse
Tilbagevenden til
arbejdsmarkedet

Kvalitetsstandarderne udger generelle retningslinjer for og minimumskrav fil indsatsen p& det
enkelte omrdde pd tveers af malgrupper. Der er forelgbigt blevet udarbejdet generelle stan-




darter for beskceftigelsesindsatsen i Nordfyns Kommune inden for seks omrdder. Retnings-
linjerne kan s& veere yderligere uddybet eller udbygget inden for den enkelte méigruppe,
det enkelte indsatsomrdde, det enkelte projekt eller lignende.

Der er udarbejdet kvalitetsstandarder pd falgende omrdder:

« Borgers CV

+ Jobrettet samtale

+  Praktikopfelgning

+ Sagsoverlevering

*  Virksomhedskontakt

*  Veerdig sagsbehandling.

Formdlet er at understatte, at enhver borger, der modtager beskceftigelsesindsats i kommu-
nen, er sikret kvalitet i indsatsen og at skabe genkendelighed og vedholdenhed i samarbej-
det med beskceftigelsesmedarbejderne ved mdlgruppeskift, s& der ikke tabes momentum
og kurs i sagen.

Beskceftigelsesministerens mal
2022

Beskceftigelsesplanen udarbejdes med udgangspunkt i de vejledende beskceftigelsespoliti-
ske mal, der arligt udmeldes af beskceftigelsesministeren.

Beskceftigelsesministerens har udmeldt falgende fem ministermdl for 2022:

Alle ledige skal have en vcerdig sagsbehandling

Flere ledige skal opkvalificeres

Flere flygtninge og familiesammenfarte skal veere selvforsgrgende

Flere personer med handicap skal i beskceftigelse

Virksomhederne skal sikres den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft

AEE I

Alle mélene er viderefart fra sidste ar.

Ministermal Udfordringer Handlinger Mal
Alle ledige skal Det er vigtigt, bor- -Der er udarbejdet en | Alle ledige oplever at
have en veerdig gerne i kommunen kvalitetsstandard for f& en veerdig sagsbe-
sagsbehandling oplever at f& en veerdig sagsbehand- handling

veerdig behandling ling

af deres beskoefti- - JC iveerkscetter un-

gelsessag dersggelse af borger-




nes oplevelse med JC.
Resultater draftes i ud-
valget

Flere ledige skal
opkvalificeres

Uddannelsesni-
veauet i kommunen
er lavt

Virksomhederne ef-
terspgrger kompe-
tencer

-Vi udbreder kendska-
bet til muligheder for
opkvalificering for flere
mdlgrupper

-Visgger de centrale
uddannelsespuljer, der
udbydes

-Vi benytter enhver le-
dighedsperiode til at
overveje, om opkvalifi-
cering/ (efterjuddan-
nelse er vejen tilbage i
job for borger

Nordfyn skal ligge
bedre end landsgen-
nemsnittet i malingen

Flere flygtninge og
familiesammen-
forte skal veere
selvforsgrgende

Nordfyns Kommune
opfylder ikke mal-
scetningen om, at
hver anden nytil-
kommen flygtning
skal i veere i beskoef-
tigelse efter 3 ér

-Vi skcerper vores job-
rettede indsats yderli-
gere

-Vi fokuserer pé& tidlig,
virksomhedsrettet ind-
sats

Andelen aof flygtninge
og familiesammen-
forte til flygtninge i
beskceftigelse skal
@ges med 5 pct. po-
int (Jobindsats.dk)

Flere personer med
handicap skal i be-
skceftigelse

Projekt Et mere rum-
meligt arbejdsmar-
ked har gjort os op-
maerksomme pd, at
mdlgruppen er for-
holdsvis bred og
straekker sig over
mange ydelsesmal-
grupper samt at en
mindre, mdlrettet
indsats kan have en
gavnlig effekt

-Vi bruger de erfarin-
ger, vi har gjort os i
projekt Et mere rum-
meligt arbejdsmarked

-Vi erfaringsdeler og
bruger interne videns-
personer fil sparring

-Vihar fokus p& at radd-
give og vejlede bor-
gere og virksomhe-
derne om de rele-
vante stgtteordninger

Der forventes udar-
bejdet en landsdcek-
kende rapport pd
baggrund af survey-
data, som vil blive fo-
relagt udvalget til
drgftelse.

Virksomhederne
skal sikres den ngd-
vendige og kvalifi-
cerede arbejds-
kraft

Indenfor visse bran-
cheomrd&der har virk-
somhederne svcert
ved at skaffe den
nedvendige arbejds-
kraft og/ eller de ef-
terspurgte kompe-
tencer

-Vi vedligeholder, ud-
breder og udvikler
samarbejdet med de
lokale virksomheder

-Vivejleder ledige
med udgangspunkt i

Den halvérlige mé-
ling p& RAR-omré&de-
niveau, vil blive fore-
lagt udvalget til drof-
felse.

Herudover forelceg-
ges udvalget gvrige
relevante mdlinger,




virksomhedernes efter- | som DI's Erhvervskli-
spargsel maundersggelse og
Kommunens egen
-Vi har skarpt fokus pd | undersggelse af sin
vejledning om uddan- | servicekultur, gen-
nelse for ufaglcerte, nemfert af Dansk Er-
herunder mulighe- hvervsfremme m fl.
derne indenfor vok-
senlcerlingeordningen,
opkvalificering og
brancheskifte

Aktuelt | beskoeftigelsesindsat-
sen i 2022

Allerede fgr COVID-19 krisen viste antallet af sygedagpenge- og dagpengemodtagere en
stigende tendens i Nordfyns Kommune. Den kulminerede, som i hele landet, fra marts 2020
og & ekstraordincert hgjt det felgende a&r frem. Kombinationen af nedlukning af arbejds-
pladser og suspension af dele af beskceftigelsesindsatsen, herunder forlcengelse af retten fil
dagpenge og sygedagpengeforlgb har medfert, at flere i disse mdlgrupper, har veeret veek
fra arbejdsmarkedet i lcengere tid end almindeligvis for jobparate og sygemeldte. Lcenge-
revarende fraveer fra arbejdsmarkedet udger i sig selv en risikofaktor i forhold til langtidsle-
dighed og @ger risikoen for permanent udfald. Vi stdr derfor nu i en scerlig situation, hvor
bdde de ledige og sygemeldte, der var i forvejen, og de, der er kommet til i forbindelse
med nedlukningen, har opndet lcengere ledighed end de burde have og dermed potenti-
elt er kommet lcengere veek fra en genindtroeden pd arbejdsmarkedet. Denne situation er
yderligere skcerpet af, at det i lange perioder ikke har vceret muligt af deltage i virksom-
hedspraktik, lgntilskud, uddannelse eller andre beskceftigelsesrettede filtag. Der forestér der-
for nu en stor opgave med igen at hjcelpe de berarte borgere ud pd arbejdsmarkedet og
f& sat de rette tiltag i gang for de, der har brug for ekstra stgtte hertil. | mange tilfcelde kan
brancheskifte vaere en god strategi til at genindtroede pd arbejdsmarkedet.

Sygedagpengeomrddet

Siden 2017 har der vceret en stigende tendens i antallet af sygemeldte i Nordfyns Kommune.
Den samme tendens til stigning s&s ogsd pd landsplan fra 2018. Men scerligt i forbindelse
med COVID-19 er antallet af sygemeldte steget markant, og modsat dagpengeomrddet,
lader det fald, man kunne forvente efter etaper af gendbning af sdvel samfund som be-
skceftigelsesindsats, vente pd sig. Der er fortsat en stor Izbende tilgang af nye ydelsesmod-
tagere pd sygedagpengeomrddet.




Der har fra starten voeret opmceerksomhed rettet mod stigningen - sével driftsmoessigt som
politisk. Sygedagpengeomrddet er et vigtigt opmecerksomhedsomrdde, b&dde pga. gkono-
mien for kommunen og som indgang fil de permanente ydelser. De seneste initiativer pd
omr&det har omfattet opnormering af sagsbehandlere, virksomhedskonsulenter, fasthol-
delse og ledelsesressourcer. Herudover skal der arbejdes struktureret med mal og milepcele i
de enkelte grupper med ledelsesmcessig opfalgning pd, om mdlene nds. Omorganisering af
opgaverne skal styrke indsatsen for sdvel nye som gamle sager, og kvalitetsstander skal un-
derstgtte ensartet og effektiv sagsbehandling. Der vil veere skarpt fokus pd& den aktive ind-
sats — fastholdelse, delvise raskmeldinger og praktikker.

Dagpengeomrddet

Der har veeret en stigning i antallet af dagpengemodtagere siden fredje kvartal 2019, som
steg markant med COVID-19 i marts 2020. Fra fordret 2021 har vi dog set en positiv udvikling i
ledigheden, der afspejler gendbningen af samfundet. Situationen er ikke desto mindre den,
at Nordfyn i den seneste benchmarking fra Beskceftigelsesministeriet har en overledighed
blandt dagpengemodtagere, der placerer Nordfyn som nr. 94 pd& en rangeret liste over lan-
dets kommuner med en estimeret overledighed pd 90 fuldtidspersoner pd baggrund af
kommunens rammevilkar.

Det er en scerlig udfordring, at de 60-64-drige udger den starste aldersgruppe med over 17
pct. af alle forsikrede ledige. De over 50-Arige udger samlet set godt 45 pct. af malgruppen.
19 pct. er medlemmer af 3F, som har flest ledige medlemmer, der ofte er ikke-faglcerte.

P& baggrund af disse udfordringer har jobcentret udarbejdet en handleplan for fremgang i
indsats og resultater i gruppen af dagpengemodtagere. Handleplanen skal ses i sammen-
hoeng med den aktuelle udvikling p& arbejdsmarkedet for méigruppen og den leverede jo-
bindsats for maigruppen. Centrale elementer i handleplanen er en gget volumen i jobsam-
talerne og aktive tilbud samt skcerpet jobrettet fokus i b&de samtaler og indsats, eventuelt
via uddannelse for ufaglcerte og opkvdalificering. Handlingerne understattes af gget ledel-
seskapacitet omkring mdl, indsats og resultatopfalgning.

Aktuelle projekter i jobcentret

Beskceftigelsesomrédet i Nordfyns Kommune arbejder Izbende med tidsafgraensede projek-
ter som supplement til den daglige beskceftigelsesindsats. Projekterne er med til at afprave
nye arbejdsmetoder, udvikle indsatser og styrke kompetencerne hos medarbejderne. | 2022
vil vi blandt andet arbejde med flg. Indsatser og projekter:

e Helhedsorienteret indsats for familier (Finansieret af Nordfyns Kommune, udigber decem-
ber 2022). Projektet gennemfares | samarbejde med Barn og Familie. Det omfatter voksne
og barn i familier, hvor der bade er en beskceftigelsessag og en bgrnesag. Projektet er
forlgber for den ventede helhedslov.

o Tveergdende samarbejde om rekruttering af ledige fil SOSU omr&det i Nordfyns Kom-
mune (bl.a. aftale om uddannelse af 25 ledige i 2021, finansieret af tilbagebetalte AUB-
midler)

e Bedre Indsats i ressourceforlgb (Finansieret af STAR, udigber juli 2022). Projektet omfatter
alle borgere i ressourceforlgb og har til formdl at age tilkknytningen fil arbejdsmarkedet for
malgruppen via lantimer og virksomhedsrettet aktivering.

e Flere skal med 2 (Finansieret af STAR, udlgber juli 2022). Projektet omfatter alle aktivi-
tetsparate kontanthjcelpsmodtagere og modtagere af selvforsgrgelses- og hjemrejsey-
delse samt overgangsydelse udenfor integrationsprogrammet. Formdlet er, at styrke til-
knytningen til arbejdsmarkedet for malgruppen og understatte, flere opndr lgntimer eller
kommer i uddannelse. Bl.a. vis en tvcerfaglig stup-up indsats.



o Afklaring af aktivitetsparate kontanthjcelpsmodtagere (Finansieret af STAR, udlgber de-
cember 2022). Projektet omfatter en fast malgruppe af aktivitetsparate kontanthjcelps-
modtagere, der har modtaget kontanthjcelp i mindst 8 ud af 10 ér. Alle i mdlgruppen
straksafklares og der igangscettes et intensivt afklaringsforlalb med fokus pé job, uddan-
nelse og virksomhedsrettet indsats for alle de, hvis sag ikke skal forelcegges rehabilite-
ringsteamet. Der er mulighed for tvcerfaglig step up indsats.

¢ Seniorvikar (Finansieret af STAR, lgber i 2022 og 2023). Projektet er mdlrettet forsikrede le-
dige over 50 &r, der enten er langtidsledige eller i risiko for at blive det. De tilbydes et in-
troforlab til pleje- og omsorgsomrddet med henblik pd brancheskifte eller uddannelse in-
denfor omrddet.

Det interne og eksterne samarbejde

De aof kommunens borgere, der fér indsats efter beskceftigelsesloven, har i nogle tilfcelde
kontakt til andre afdelinger i kommunen. Nér det er tilfceldet, er det vigtigt at samarbejdet
koordineres og indsatserne afstemmes, s& de bedst muligt i feellesskab understatter borge-
rens vej ud af behovet for kommunale indsatser og filbage til at kunne klare sig selv i videst
muligt omfang. Forskellige lovgivninger og forskelligt fokus kan potentielt vanskeliggere sam-
arbejdet og koordineringen. Vi skal derfor, med respekt for hinandens fagomréader, be-
streebe os pd i feellesskab at give borgeren en velkoordineret helhedsindsats, der rummer
netop de faglige elementer, borgeren har brug for. Det gode tvcerfaglige samarbejde er al-
lerede etableret i en raekke fora - blandt andet det tvcerfaglige rehabiliteringsteam — og i
en raekke projekter, som ncevnt ovenfor. Udover de borgerncere samarbejder, indgér be-
skceftigelsesomrédet i samarbejde med kommunens Task Force Erhverv og Nordfyns Erhvervy
og Turisme omkring den virksomhedsrettede indsats.

Blandt de faste eksterne samarbejdsparter tceller a-kasserne, som vi samarbejder tcet med
omkring indsatsen for de forsikrede ledige generelt, herunder i de faste foellessamtaler, der
ligger i kontaktforligbet. Men der er ogsd et tcet samarbejde omkring de sygemeldte a-kas-
semedlemmer.

Beskrivelse af repatrieringsind-
safsen

Dette afsnit erindarbejdet i Beskceftigelsesplanen, fordi det med indfgrelsen af lov L 174 of
27. februar 2019 blev pligtigt for kommmunerne at beskrive deres arbejde med repatriering i
den &rlige beskceftigelsesplan.

Jobcentret vejleder den enkelte borger, der er omfattet af repatrieringsloven, har haft op-
holdstilladelse i Danmark i op til 5 &r, og som har forlgb i Jobcenter Nordfyn, om muligheden
for eventuel tilbagevending til hiemlandet og rddgiver ogsé om den gkonomiske stgtte her-
fil.

Dette geres ved, atf jobcentret:



e | alle samtaleri kontaktforlgbet efter lov om en aktiv beskceftigelsesindsats eller sygedag-
pengeloven har et opfalgningspunkt omkring repatriering for den ncevnte malgruppe

e Ved adlle opfglgninger i integrationskontrakten yder vejledning om repatriering

e Har og udleverer materiale omkring repatriering

¢ Har klare interne procedurer for arbejdsgange i en repatrieringssag — b&de omkring vej-
ledning og beregning/udbetaling af ydelser

¢ Samarbejder med udbyderen af danskuddannelse, sdledes at der ogsd i sprogundervis-
ningen kan veere fokus pd repatriering.

Herudover vejledes udlcendinge, der har haft opholdstilladelse i Danmark i mere end 5 ar,
og som har modtaget kontanthjcelpslignende ydelser i mindst 18 af de seneste 36 mdneder,
om repatriering en gang hvert 2. &r ved en scerlig samtale.



Budget 2022

Lidgifter inden for servicerammean B.724 5209 5.208 5.209
Jobcenter 278.727 278.727 278.727 278.727
Flexjob 53.656 53.656 53.656 53.656
Ledighedsydelse 13758 13.758 13.758 13.758
Sygedagpenge 49172 49.172 49.172 49.172
Kontanthjzelp 36.401 36.401 36.401 36.401
Ressourceforleb/Jobafklaring 32.369 32.369 32.369 32.369
Dagpenge forsikrede ledige 69.963 69.963 £9.963 69.963
Revalidering 805 805 805 805
Seniorjob 946 946 946 946
Jobtraening 336 336 336 336
Lentilskud 1.919| 1919 1.919 1.919
Beskaeftigelsesordninger 2610 2,610 2610 2610
Driftsudgifter beskasftigelsesindsats 11.449 11.449 11.449 11.449
Integration 4.858 4.858 4858 4,858
Socialt bedrageri -1609 -1.609 -1.609 -1.609
@vrige formal 2095 2.095 2095 2.095
Ungeteam 15.792 15.285 15.285 15.285
Helhedsorienteret indsats for familier 1.515 0 0 0
Borgerservice 218.419 218.419 218.419 218.419
Kerselsordninger 3274 3.274 3274 3.274
Personlige tilleg 3492 3.492 3492 3.492
Varmetillaeg 1.064 1.064 1.064 1.064
Fertidspensioner for 1. juli 2014 108.045 108.045 108.045 108.045
Fertidspensioner efter 1. juli 2014 68.386 68.386 68.386 G8.386
Seniorpension 10.386 10.386 10.386 10.386
Boligstette 23639 23639 23639 23.639
Afskrivningsydelser 133 133 133 133




Bilag: Feelles Fynsk beskoefti-
gelsestorums strategi 2021

FALLES FYNSK BESKAFTIGELSESFORUM - STRATEGI 2021

De fynske kommuner deles arbejdsmarked, de servicerer de samme wvirksomheder
med rekrutteringer, og de har en fslles ambiion om at opkvalificers den fynsk ar-
epdsstyrke, & ledige fynborgere har de efterspurgte kompetencar. Kommuneme pd
Fyn tiirettalssgger indviduelt den lokale beskasftigelsesindsats. Men indanfor noghe
wmrader er der et potentiale | at arbejde sarmnmen pd tveers af Fyn.

Faelles Fynak Beskaftgalsesforum vil | réd med FN's Verdensmal om anstsndige
jotes o @konomisk vakst, saetta fokus pd. at flare ledige skal vare en del af arbejds-
femliesskabet, hamunder fx unge, personer med fysiske eller paykiske handicap samt
orgere med svag tikmyining tl arbejdsmarkedst.

Wi lykkes bedst | feellesskab - igennem samarbe|de og parinerskaber med borgere,
myndigheder, ertvervslivet, uddannelsesinstiutoner of organtsaboner. Partnerska-
Iber kan fx vaere offentligt-private partnerskaber elier clvisamfundsparnenskaber.

Wiharl Faelles Fynsk Beskasfligelsesforum beslufiet fire sirategiske pajlemaarker for
vores arbejde. For det ferste ensker vi at ege den feelles rekrutieringsindsats pé Fyn.
For dat andet ansker vi, at styrke den f=les oplvalificenngsindsats pa Fyn. For det
tredje enaker vi at gore en sarlig indsats, for de mange ledige akademikene pé Fyn.
For det flerde ansker vi at styrke koordineringen af jobcentrenas virksomhedskaontakt.

Pia Dam, formand. Beskefigelses- og Inegrationsudvalget. Svendborg Kommune,
Finn Brunse, formand, Beskesfigelse, Erwery og Kultur. Assens Kemmune, Brian
Dybro, rddmand og formand, Beskaeftigelses- og Soclaludvalget | Odense Kommune,
Jos Blsachop, formand, Arbejdsmarkedsudvalget, Faaborg-Midtfyn Kommune, Kim
Johansan, formand, Armbe|dsmarkedsudvalget. Mordfyns Kommune, Jens Gantrils,
formand, Arbejdsmankeds- Efverve og Vekstudvalget, Kerteminde Kommune, René
Larsen, formand, Baskefligelses-, Uddanneses- of Inegrationsudvalget, Langetand
Kommune, Sonja Marne Jensen, formand. Beskesfugelsesudvalget, Nyborg Kommu-
me, Minna Henriksen, formand, Kulbur- og Soclaledvalget , £re Kommune,




FALLES REKRUTTERINGSINDSATS

fynake kommuner skal samarbejde pé tvaers om
ﬁdmaﬂl\dr\mnnhadsr der mangler ar-

Diet kan medvirke il at handtera mismatch mefiem ud-
buuunta[s.rbe}dskmflagaﬂsmpurgﬂsnpéa‘ba]ds-

pé tvaers af kommunegraenser, og vivi
lce Fyn med

derl‘arapa n af

det formal at samarbe|de om formidiing af ledige pa
Fyn samt titraekning af arbejdskraft ol Fyn.
Virksomheder der henvender sig til !nhcnrmna
med etmkn.ng:?n , akal altid =

INDSATSEN FOR LEDIGE AKADEMIKERE

HFynngamﬂlglchhnm er der mange ledige akade-
mikere. | fellesskab kan Nnﬁ;m Virksoam-
heders behov lnlaksunmhak mHnaka
Akademikere er en vighig ressource ift. den fortsatie
waekst | sserigt smé og melemstone virksomheder
(SMver). Derfor er det vigtig at styrke den méretade
kontakt tl SMV er ift. jobdbninger for akademikera. Det

kan geres igennem kokale arangementer, hvor wirk-
gauernmgnmlﬂlge.

Der er en dobbelt gevinst. da formadling af akademisk
arbejdekraft s=digt fra Odense til andre fynske kommu-
ner eger sandsynligheden for, at akademisk arbejds-

hisip og vepedning.

MALSETHING G METODE

Opgarelse af formedlinger pa teaers af de fynake kom-
muner | regl af Rekrutienngssandce Fyn.

FELLES DPEVALIFICERINGS INDSATS

Wi vl intensivere opkovalificeringsindsatsen ved | faalles-
skab &t mmldenpmlma-fmm mélrettat
il brancher med starst anbejdskraftabeh

For at lykkes med defte vil vl benytte de stablerade
strukiurer sdsom Rekrutieringsservica Fyn og VEU-
koordineringafonurm Fyn.
\J'Ivllndpdlatl'mllmmﬂaghkm ‘om ud-
af positivitsteme, =4 de indeholder kurser
indendor de emréder, hvor kompetencer er mest eftar-
spurgte-
MALSETHMG OC METOOE

Opgarelse af antal fales opkvﬂll'lnal‘lngapm}akﬁrng
effekten af disse | regl af Rekrutteringsservice Fyn.

lraft bosastter sig | flere fynske kommuner.
MALSETHING 06 METODE

Opgerelse af falles akiiviteter for akademikere pa
tvears af kommunenmse.

KODRDINERET VIRKSOMHEDSINDSATS

Fyniske virksomheders mulghed for at f3 afhjulpet et
a‘hn}daklﬂhbahwrm Ikke begreenses af en kommu-
nes gecgrafiske omrade.
Darlnrmﬂldn |obcantres viksomhedsindsats
fynake viksomheder pa tveers af kom-
nubagransme

Der skal vaere en affektiv og koordineret virksomheds-
indsats. hvor virksomhedskontakter b udvikles
medermn kommuneme, 88 virksomhadens rete be-
how kan afhjeslpes badst muligt.

MILSETHING

Wirksomhedskontakler pa tvaers af kommuname wd-
wehakes.

FALLES FYNSK BESKAFTIGELSESFORUM

STRATEGI 2021
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